ESTADISTICAS
TRIMESTRALES
Gestion Comercial

Oficina Principal

Abril-Junio 2020




CALL CENTER

Abril-Junio 2020

‘\

LLAMADAS REALIZADAS
1.050,00
B ABRIL

5 MAYO

H JUNIO

ABRIL MAYO JUNIO

COddrom

Corporecidn del Acueducta y Alcantarillede de La Romansa
A MEJORAR



CALL CENTER

Abril-Junio 2020

‘\

CANTIDAD DE PAGOS

700,00 632,00

B ABRIL

= MAYO

m JUNIO

ABRIL MAYO JUNIO

COddrom

Corporecidn del Acueducta y Alcantarillede de La Romansa
A MEJORAR



CALL CENTER

Abril-Junio 2020

‘\

MONTO COBRADO

$1.000.000,00 $899.742,00

$900.000,00
$800.000,00
$700.000,00
$600.000,00

$703.053,00

m ABRIL
$500.000,00 = MAYO
$400.000,00 -
$300.000,00 - HJUNIO
$200.000,00 -
$100.000,00 -

$_ -
ABRIL MAYO JUNIO
®

COdarom

de La Romana

TRABA..IANDO PARA MEJORAR




RECAUDO

Abril-Junio 2020

‘\

MONTO COBRADO

10.000.000,00 - 9.179.227,00
9.000.000,00 -
8.000.000,00 -
7.000.000,00 -
6.000.000,00 -  5.413.983,00
5.000.000,00 -
4.000.000,00 -
3.000.000,00 -
2.000.000,00 -
1.000.000,00 -

0,00 -

9.009.675,00

m ABRIL

B MAYO

m JUNIO

ABRIL MAYO JUNIO

COdarom

de La Romana

TRABA..IANDO PARA MEJORAR




RECAUDO

Abril-Junio 2020
\

USUARIOS PAGADOS

12.000,00 -

) 10.892,00 11.241,00
10.000,00 -
8.000,00 - 7:590,00

® ABRIL
6.000,00 -

H MAYO
£.000,00 = JUNIO
2.000,00 -

ABRIL MAYO JUNIO

COdarom

de La Romana

© el
TRABAJAN DO,PAFlA MEJORAR




CATASTRO

Abril-Junio 2020

‘\

INSPECCIONES PUNTUALES

77 6

6 _

5 -

4 - u ABRIL
3 - u MAYO
) - = JUNIO
1 -

(o]

ABRIL MAYO JUNIO

COdarom

de La Romana

© el
TRABAJAN DO,PAFlA MEJORAR




CATASTRO

Abril-Junio 2020

‘\

FORMALIZACION DE CONTRATO

80 -

70 -

60 -

20 7] ® ABRIL
40 - = MAYO
30 - = JUNIO
20 A

10 -

0

ABRIL MAYO JUNIO

COdarom

de La Romana

© el
TRABAJAN DO'PAFlA MEJORAR




ATENCION AL USUARIO

Abril-Junio 2020

ACOMETIDAS REALIZADAS
80
70
60
50
= ABRIL
40 35 = MAYO
30 24 = JUNIO

ABRIL MAYO JUNIO

C033arom

TRABAJAN DO'PAFIA MEJORAR




ATENCION AL USUARIO

Abril-Junio 2020

FORMALIZACION
80
60
B ABRIL
40 35 33
m MAYO
20 m JUNIO
ABRIL MAYO JUNIO

C033arom

TRABAJAN DO'PAFIA MEJORAR




FACTURACION

Abril-Junio 2020

‘\

FACTURAS EMITIDAS
36750 -
36710
36700 -
66

36650 - 30044 m ABRIL
36600 - 36592 m MAYO

B JUNIO
36550 -
36500 -

ABRIL MAYO JUNIO

COdarom

de La Romana

© el
TRABAJAN DO'PAFlA MEJORAR




FACTURACION

Abril-Junio 2020

‘\

ALTOS CONSUMOS
120
100
80
H ABRIL
60
= MAYO
40 H JUNIO
20 8
3
ABRIL MAYO JUNIO

C033arom

TRABAJAN DO'PAFIA MEJORAR




FACTURACION

Abril-Junio 2020

MONTO FACTURADO

1,2 7
1
1 -
0,8 -
0,6 -
0,4
0,2 -
(o]
1

c03arom

TRABAJAN DO'PAFIA MEJORAR




